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Umowa licencyjna EULA
Warunki używania zainstalowanych programów LiberUp. Ceny i rozliczenia określa zamówienie oraz Zasady
abonamentów i płatności.

Wersja: 2.0-draft-2026-09-24 | Aktualizacja: 2026-09-24

Obowiązuje od: [USTAL DATĘ WEJŚCIA W ŻYCIE]

PROJEKT: Projekt do zatwierdzenia przed uruchomieniem sprzedaży. Data wejścia w życie pozostaje do uzupełnienia przez
LiberUp. Funkcje planowane obowiązują dopiero po ich udostępnieniu i wyraźnym wyborze klienta; projekt nie zmienia już
zawartych umów.

1. Licencjodawca i zakres
Licencjodawcą jest LIBERUP SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ, wskazana w Regulaminie.
Licencja jest niewyłączna, czasowa i udzielana nabywcy na opłacony produkt. Nie przenosi praw autorskich.
Obecna oferta nie obejmuje licencji bezterminowych. Prawidłowo zapisane wyniki pracy pozostają do
wykorzystania po wygaśnięciu abonamentu.

Licencja biura rachunkowego pozwala pracować na dokumentach dowolnej liczby jego klientów, o ile biuro ma
prawo do ich przetwarzania. Ograniczenie dotyczy urządzeń, nie liczby klientów biura. Program można
instalować w dowolnym miejscu; nie wolno udostępniać licencji obcym podmiotom jako usługi współdzielonego
dostępu.

2. Trzy urządzenia i zdalny dostęp
Jedna licencja obejmuje do 3 jednocześnie aktywnych urządzeń. Komputer biurowy i laptop są odrębnymi
urządzeniami. Dostęp przez zdalny pulpit do własnego aktywowanego komputera jest dozwolony; nie tworzy
prawa do udostępniania programu innym firmom. Nabycie dodatkowych licencji zwiększa zakres wyłącznie
zgodnie z zapisanym zamówieniem.

Urządzenia usuwa się samodzielnie w Koncie. Limit samoobsługowych resetów wynosi 3 w ruchomym okresie
30 dni. Przy dalszej uzasadnionej potrzebie można zwrócić się do wsparcia o dodatkowy reset. Limit nie
oznacza dodatkowej opłaty ani utraty prawa do reklamacji.

3. Aktywacja i 72 godziny offline
Aktywacja, sprawdzanie uprawnień i pobieranie wymagają Internetu. Po prawidłowej weryfikacji aplikacja może
działać offline maksymalnie 72 godziny kalendarzowe, nie dłużej niż pozwala ważność otrzymanego
potwierdzenia i opłaconego dostępu. Trzeba okresowo połączyć urządzenie z usługą LiberUp.

Usunięcie urządzenia cofa uprawnienie na serwerze i zwalnia miejsce od razu. Urządzenie online otrzymuje
cofnięcie przy komunikacji; offline może działać do końca wcześniej wydanego potwierdzenia, maksymalnie w
granicach powyższych 72 godzin. Usunięcie nie przyznaje nowych 72 godzin. Nie należy utożsamiać tego
okresu z 24 godzinami po nieudanej płatności.
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4. Lokalne dane i KSeF
Pliki JPK i wyniki są przetwarzane lokalnie. Program zestawień KSeF jest projektowany do bezpośredniej
komunikacji komputera klienta z KSeF: faktury, tokeny, certyfikaty i uprawnienia KSeF nie przechodzą przez
serwery LiberUp. Jego udostępnienie wymaga potwierdzenia tego zachowania w wydaniu. Serwis LiberUp
przetwarza dane Konta, licencji i techniczne dane niezbędne do aktywacji lub aktualizacji zgodnie z Polityką
prywatności.

Użytkownik zapewnia prawidłowe upoważnienia i zabezpieczenie komputera oraz danych. Wsparciu przekazuje
wyłącznie próbki syntetyczne lub skutecznie zanonimizowane. Nie wolno przesyłać tokenów, kluczy, certyfikatów
prywatnych ani rzeczywistych faktur. Wsparcie nie łączy się przez zdalny pulpit.

5. Instalatory i aktualizacje
Przez aktywny okres licencji Biblioteka udostępnia dostępne wydania, co do zasady 3 najnowsze bezpieczne
wersje. Krytycznie wadliwe wydanie może zostać wycofane niezwłocznie. Pobranie starszego dostępnego
instalatora jest możliwe, lecz nie przywraca wycofanych funkcji ani nie przedłuża okresu licencji.

Zmiany schematów i obsługi są dostarczane przez nowe wydania. LiberUp informuje o aktualizacjach
potrzebnych do zachowania zgodności i skutkach ich niezainstalowania. Samo używanie starej wersji nie
uzasadnia odmowy reklamacji. Art. 43k ust. 4 ustawy o prawach konsumenta dotyczy wyłącznie braku zgodności
wynikającego z niezainstalowania aktualizacji, po spełnieniu wszystkich ustawowych warunków.

Karta produktu opisuje obsługiwane systemy, formaty i ograniczenia. Nie gwarantujemy funkcji nieobjętych
zakupionym zakresem. Nie ogranicza to obowiązku zachowania zgodności przez właściwy okres. Koniec
wsparcia i rozliczenie opłaconego dostępu podlegają Regulaminowi.

6. Dozwolone użycie i zakończenie
Dozwolone są instalacja, uruchamianie i używanie funkcji w granicach licencji oraz czynności dopuszczone
bezwzględnie obowiązującym prawem. Nie wolno obchodzić zabezpieczeń, usuwać oznaczeń praw,
sprzedawać współdzielonych dostępów ani rozpowszechniać programu bez podstawy. Ograniczenia nie
uchylają ustawowych uprawnień dotyczących kopii zapasowej, badania działania i interoperacyjności.

Wygaśnięcie licencji blokuje dalsze operacje do odnowienia. Zapisane wyniki pozostają na komputerze, a ich
kopie wykonuje użytkownik. Reklamacje i odstąpienie podlegają właściwej procedurze; odpowiedzialność, w tym
jedyny limit dla zwykłego B2B, określa Regulamin. EULA nie ustanawia dodatkowego limitu ani odrębnego
wyłączenia.

Podstawy prawne
Ustawa o prawach konsumenta / Consumer Rights Act — art. 43k ust. 3–6, art. 43l ust. 3

Prawo autorskie — art. 74–76

Powiązane dokumenty tej wersji
Regulamin LiberUp — PDF · Polityka prywatności — PDF · Polityka cookies — PDF · Reklamacje i odstąpienie — PDF ·
Informacja o dostępności — PDF · Zasady abonamentów i płatności — PDF · Zasady wsparcia — PDF · Formularz
odstąpienia — PDF
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